
Приложение № 1   

к административному регламенту предоставления   

муниципальной услуги  

« Рассмотрения обращений граждан» 
 

Блок-схема  

поступления и рассмотрения обращений граждан 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Направление обращения на рассмотрение исполнителю  

Направление ответа 

Подготовка ответа 

Рассмотрения обращения 

Направление обращения гражданина главе Администрации  для подготовки 

поручений о рассмотрении обращения  

Через ящик, 

установленный в 

Администрации 

 

Обращение гражданина 

Отказ в рассмотрении 

обращения по существу, 

уведомление заявителя 

Уведомле

ние 

заявителя 

Разъяснения, 

устный ответ 

заявителю 

Направления 

обращения по 

принадлежнос

ти в другие 
организации и 

предприятия 

Регистрация обращения 

В ходе личного 

приема 

Нарочным Электронной 

почтой или через 

сайт 

Факсом

  

Почтовым 

отправлением 

Рассмотре- 

ние 

обращени

я 



Приложение  №2 

к Административному регламенту 

 предоставления  муниципальной услуги  

« Рассмотрение обращений граждан» 

 

 

                                                                                Главе Голубовского  сельского поселения  

Седельниковского муниципального района 

 Омской области 

___________________________________ 

                                                                                   от __________________________________ 

                                                                                   (Ф.И.О. гражданина, адрес места 

                                                                жительства, телефон) 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас____________________________________________________________ 
(излагается обращение к главе поселения) 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

______________________________________ 

Личная подпись________________________ Дата__________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Приложение  №3 

к Административному регламенту 

 предоставления муниципальной услуги  

« Рассмотрение обращений граждан» 

 

 

 

Главе Голубовского  сельского поселения  

Седельниковского  

муниципального района Омской области 

_______________________________ 

от _______________________________ 

(Ф.И.О. гражданина, адрес места жительства, телефон) 

 

  

Ж А  Л О Б А 

         На____________________________________________________________________ 

                       (решение, действие(бездействие) которого обжалуется) 

__________________________________________________________________ 

(суть жалобы, содержание обжалуемых действий, бездействий с указанием оснований, по которым 

лицо, 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

подающее жалобу, не согласно с принятым решением, действием (бездействием) 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

 

Перечень прилагаемых документов: 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

  

  

____________________________                              _____________________________                           
(дата написания жалобы)                                                                  (подпись, расшифровка подписи)          
 

 

 


